
001 Di che tipo è il modello formativo dello psicologo di comunità?
A) Multidisciplinare
B) Medico
C) Scientifico
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002 Ai sensi dell'art. 42 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., il consiglio comunale è…:
A) organo di indirizzo e di controllo politico-amministrativo
B) organo governativo
C) organo giudiziario
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003 L'art. 31 della Costituzione prevede espressamente che la Repubblica agevola con misure economiche:
A) la formazione della famiglia
B) il lavoro
C) l'arte
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004 In base all'art. 8 del Regolamento UE 679/16 (GDPR) e ss.mm.ii., il trattamento di dati personali del minore è lecito ove il
minore abbia almeno 16 anni…:

A) tuttavia gli Stati membri possono stabilire per legge un'età inferiore a tali fini purché non inferiore ai 13 anni
B) e gli Stati membri non possono stabilire per legge un'età inferiore a tali fini
C) tuttavia gli Stati membri possono stabilire per legge un'età inferiore a tali fini purché non inferiore ai 10 anni
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005 Che cos'è la comunità, secondo Kurt Lewin?
A) Un sistema sociale complesso
B) Un sistema sociale semplice
C) Un sistema sociale articolato
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006 Ai sensi dell'art. 37 della Costituzione, la Repubblica tutela il lavoro dei minori…:
A) con speciali norme e garantisce ad essi, a parità di lavoro, il diritto alla parità di retribuzione
B) con norme ordinarie e garantisce ad essi, a parità di lavoro, il diritto alla parità di retribuzione
C) con speciali norme, delegando alle imprese l'individuazione delle condizioni economiche
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007 Ai sensi dell'art. 11 del D. Lgs. 165/01 e ss.mm.ii., agli uffici per le relazioni con il pubblico viene assegnato:
A) personale con idonea qualificazione e con elevata capacità di avere contatti con il pubblico
B) personale con idonea qualificazione e con capacità di relazionarsi con gli anziani
C) personale di altre amministrazioni con idonea qualificazione e con elevata capacità di relazionarsi con i liberi professionisti
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008 Quanti sono i livelli di intervento che, secondo Hywel Murrell, possono migliorare il grado di compatibilità tra i diversi
sistemi e l'individuo?

A) Sei
B) Cinque
C) Tre
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009 Ai sensi dell'art. 35 co. 2 del D. Lgs. 165/01 e ss.mm.ii., come avvengono le assunzioni obbligatorie da parte delle
Amministrazioni Pubbliche?

A) Per chiamata numerica degli iscritti nelle liste di collocamento
B) Per cooptazione nominativa del candidato dopo prove selettive
C) Per superamento del termine di comporto
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010 Ai sensi dell'art. 22 della L. 241/90 e ss.mm.ii., "tutti i soggetti, individuati o facilmente individuabili in base alla natura del
documento richiesto, che dall'esercizio dell'accesso vedrebbero compromesso il loro diritto alla riservatezza", sono
denominati:

A) controinteressati
B) interessati
C) soggetti terzi
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011 Com'è definito l'orientamento intrapreso all'epoca dalla psicologia della Gestalt?
A) Fenomenologico
B) Ontologico
C) Naturalistico
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012 Ai sensi dell'art. 95 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., i dati del censimento generale del personale in servizio presso gli enti
locali…

A) sono aggiornati periodicamente dal Ministero dell'Interno
B) sono aggiornati periodicamente dal dirigente comunale
C) sono aggiornati periodicamente dall'l'Associazione nazionale comuni italiani
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013 Com'è correttamente definita dalla psicologia di comunità  la persona che accede all'erogazione dei servizi sociali?
A) Attore e fruitore
B) Destinatario e beneficiario
C) Richiedente e utente
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014 Come si definisce il meccanismo di tipo comportamentale che, in alcune condizioni, regola il legame
frustrazione-aggressività?

A) Ridirezione
B) Spostamento
C) Calibratura
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015 Com'è definito il principio che, secondo Robert Trivers, sta alla base delle alleanze?
A) Altruismo reciproco
B) Altruismo trilaterale
C) Interesse intenso
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016 Che cos'è la partecipazione sociale nell'ottica della psicologia di comunità?
A) Una finalità concreta da perseguire
B) Uno strumento di promozione
C) Uno strumento di conoscenza
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017 Rispetto a quale finalità è strumentale la cosiddetta "psicologia della convivenza"?
A) Alla valorizzazione delle reti sociali e alla produzione di nuove connessioni fra le persone
B) Alla realizzazione della pace sociale attraverso la mediazione per la risoluzione dei conflitti
C) Alla conoscenza più efficace di tutte le componenti della realtà sociale nella prospettiva del cambiamento
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018 Chi fu lo psicologo sociale italo-americano che nel 1971 realizzò un famoso esperimento ispirato alla vita carceraria negli
Stati Uniti, nella prigione di Stanford?

A) Philip Zimbardo
B) Edward De Bono
C) John Martino
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019 Ai sensi dell'art. 89 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., in base a quali criteri gli enti locali disciplinano l'ordinamento generale
degli uffici e dei servizi?

A) Autonomia, funzionalità ed economicità di gestione
B) Ottemperanza, opportunità e risparmio delle risorse
C) Utilità, rigore ed austerità
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020 Ai sensi dell'art. 110 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., lo statuto può prevedere che la copertura dei posti di responsabili dei
servizi o degli uffici…:

A) possa avvenire mediante contratto a tempo determinato
B) deve avvenire esclusivamente mediante contratto a tempo determinato non superiore a sei mesi
C) deve avvenire unicamente mediante contratto a progetto
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021 Secondo l'art. 2 della Costituzione, la Repubblica richiede l'adempimento del dovere inderogabile di:
A) solidarietà politica
B) professare la religione cattolica
C) trarre il maggior profitto dal proprio lavoro
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022 Ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., a chi sono assegnate le funzioni amministrative che riguardano la
popolazione ed il territorio comunale, nei settori organici dei servizi alla persona e alla comunità?

A) Al Comune
B) All'Unione Europea
C) Allo Stato
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023 Ai sensi dell'art. 14 del D. Lgs. 267/00 e ss.mm.ii., _________ gestisce i servizi elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva
militare e di statistica.

A) il Comune
B) la Regione
C) il Ministero dell'Interno
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024 Come si chiama la condizione descritta da Henry Tajfel, per cui gli individui appartenenti all'ingroup, anche se ad esso
ascritti in modo puramente casuale, sono generalmente valutati in modo maggiormente positivo rispetto a quelli
appartenenti all'outgroup?

A) Paradigma dei gruppi minimi
B) Paradigma dei gruppi identici
C) Consecutio dei gruppi minimi
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025 Ai fini del cosiddetto accordo psico-sociale, quali sono gli elementi immessi dall'individuo nell'incontro con le richieste e le
risorse ambientali messe a sua disposizione dal sistema socio-istituzionale?

A) Aspettative e capacità
B) Bisogni e paure
C) Azioni e valori
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026 Ai sensi dell'art. 22 della Costituzione, nessuno può essere privato, per motivi politici…:
A) della capacità giuridica, della cittadinanza, del nome
B) della capacità di agire
C) solo della capacità giuridica e della cittadinanza

COMUNE DI PALERMO E MONREALE

ASSISTENTE SOCIALE Pagina  2 QUESTIONARIO 2 - ESTRAZIONE

027 Qual è generalmente il luogo di promozione dei processi partecipativi?
A) La comunità locale
B) La comunità religiosa
C) La comunità lavorativa
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028 L'art. 5 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e ss.mm.ii. pone il principio della "minimizzazione dei dati", che significa che:
A) i dati devono essere adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono trattati
B) i dati devono essere esatti e, se necessario, aggiornati
C) i dati devono essere trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell'interessato
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029 Come avviene nella dinamica sociale il passaggio da una forma di equilibrio all'altra?
A) Attraverso nuove forme di equilibri
B) Attraverso un disequilibrio
C) Attraverso una lacerazione
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030 Secondo l'art. 13 della Costituzione, la libertà personale può essere limitata?
A) Sì, con atto motivato dell'autorità giudiziaria e nei soli casi e modi previsti dalla legge
B) Sì, in tutti i casi
C) No, mai
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031 In materia di diritti e doveri dei cittadini, (art. 27 Cost.) quale affermazione, tra le seguenti, corrisponde ad un principio
sancito dalla Costituzione?

A) L'imputato non è considerato colpevole sino alla condanna definitiva
B) Non sono assicurati ai non abbienti i mezzi per agire e difendersi davanti ad ogni giurisdizione
C) La responsabilità penale è collettiva
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032 Quando nelle comunicazioni di massa e nella pubblicità la gradevolezza di uno stimolo aumenta con la sua familiarità?
A) Quando inizialmente si è neutrali o già ben predisposti verso di esso
B) Quando inizialmente si è neutrali o poco predisposti verso di esso
C) Quando inizialmente si è del tutto ostili verso di esso

COMUNE DI PALERMO E MONREALE

ASSISTENTE SOCIALE Pagina  2 QUESTIONARIO 2 - ESTRAZIONE

033 Com'è definita nella psicologia sociale la tendenza ad associare nella realtà quotidiana con gruppi che percepiamo come
insoliti, infrequenti e distintivi,  caratteristiche che percepiamo come insolite, infrequenti e distintive?

A) Correlazione illusoria
B) Correlazione confermativa
C) Correlazione omologativa
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034 Che cosa s'intende per qualità come dimensione fondamentale delle reti sociali?
A) Vicinanza affettiva dei legami interni ad una rete
B) Vicinanza affettiva dei legami esterni tra reti diverse
C) Qualità estrinseca e riproducibile delle attività svolte dalla rete
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035 Quali tipi di aggressività furono teorizzati da Konrad Lorenz?
A) Aggressività intraspecifica e aggressività interspecifica
B) Aggressività intraspecifica e aggressività strutturata
C) Aggressività interspecifica e aggressività strutturata
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036 Qual è il rapporto nei media tra rappresentazioni di atti violenti e proiezioni di eventi positivi (nella risposta prima le
rappresentazioni di atti violenti, poi le proiezioni di eventi positivi)?

A) Quattro a uno
B) Due a uno
C) Uno a due
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037 Ai sensi dell'art. 2 del D. Lgs 267/00 e ss.mm.ii.,  le comunità montane sono definite come "enti locali"?
A) Sì
B) No, gli enti locali sono esclusivamente i Comuni e le Città Metropolitane
C) No, lo sono solo le Regioni a statuto ordinario e speciale
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038 Ai sensi dell'art. 1 del DPR 445/00 e ss.mm.ii., la firma digitale:
A) consente, tra l'altro, di verificare la provenienza e l'integrità di un insieme di documenti informatici
B) non permette l'identificazione della persona fisica che ha inviato un documento
C) può essere utilizzata solo per la sottoscrizione delle persone giuridiche
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039 Come si configura fin dal suo nascere la psicologia di comunità?
A) Come una disciplina operativa
B) Come una disciplina speculativa
C) Come una disciplina teoretica
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040 Ai sensi dell'art. 1 della Costituzione, l'Italia..:
A) è una Repubblica democratica fondata sul lavoro
B) ha un ordinamento inviolabile
C) è uno Stato indipendente ed assoluto
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